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Podminky uziti

Podminky uziti obchodni spole¢nosti RESTIA servis s.r.o., ICO: 05960789 se sidlem Americka 662/70, Liberec
lll-JeFab, 460 07 Liberec spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad
Labem, oddil C, vlozka 39303 (dale jen ,Restia.cz*) pro pFistup a uziti webovych stranek www.restia.cz (dale jen
,Podminky*)

I. Uvodni ustanoveni

1. Restia.cz provozuje a spravuje portal agregace rozvozl jidel na internetové strance www.restia.cz a
www.pikolik.cz (dale jen ,Portal Restia.cz”). Restia.cz pronajima Portal Restia.cz a souvisejici sluzby jinym
podnikatelim (dale jen ,Zajemce”) a vyviji ¢innost k tomu, aby Zajemce mél moznost prostfednictvim Portalu
Restia.cz uzavirat s tfetimi osobami (dale jen ,Zakaznik") smlouvy na vyuziti sluzeb a/nebo zbozi
Zajemce (dale jen ,Zprostfedkovana smlouva®).

2. Podminky upravuji prava a povinnosti osob vyuzivajicich Portal Restia.cz (dale jen ,Uzivatel®) pfi
vstupu na Portél Restia.cz a dalS§im pouzivani Portalu Restia.cz, jakoz i dalSi souvisejici pravni vztahy.

3. UzZivatel vstupem na Portal Restia.cz stvrzuje, Ze se seznamil s aktualnim znénim Podminek
a zavazuje se jimi Fidit.

4. Restia.cz mGze znéni podminek jednostranné ménit &i doplfiovat. Restia.cz informuje UzZivatele
o zméné Obchodnich podminek na Portalu Restia.cz, pfipadné jinym vhodnym zplsobem tak, aby se
s aktualnim znénim podminek UZivatel mohl bez nepfiméfenych obtizi sezndmit. Podminky nabyvaji

ucinnosti okamzikem jejich zvefejnéni na Portalu Restia.cz.

Il. Pouziti Portalu Restia.cz a Pikolik.cz

1. Pfistup a pouzivani Portélu Restia.cz je bezplatné. UzZivatel nese vSak naklady vzniklé mu
v souvislosti s realizaci pfistupu a pouzivani Portalu Restia.cz (j. naklady na internetové pfipojeni aj.).
2. Restia.cz neni ucastnikem smluvnich vztahd mezi Zakaznikem a Zajemcem. Restia.cz nenese

zadnou odpovédnost za spInéni povinnosti ze Zprostfedkované smlouvy ani nenese odpovédnost
za pfipadnou $kodu vzniklou Uzivateli na zakladé nebo v souvislosti se Zprostfedkovanou smlouvou.

3. Restia.cz pronajimé Portal Restia.cz Zajemcim a nenese odpovédnost za pfipadnou zavadnost
obsahu ¢i vzhledu materialll zvefejiiovanych Zajemci na Portalu Restia.cz. Restia.cz neodpovida za Uplnost,
presnost, pravdivost materiald zvefejiiovanych na Portalu Restia.cz ani za pfipadné nekalosoutezni jednani
Zajemce prostrednictvim Portalu Restia.cz nebo poruSeni osobnostnich nebo autorskych prav. VSechny
ceny na portalu Restia.cz jsou ceny za nakup voucheru. Restia.cz neodpovida za Skody vzniklé v souvislosti
s uzitim informaci zvefejnénych na Portalu Restia.cz.

4. Restia.cz nezaru€uje nepferuseny pfistup na Portal Restia.cz, ani nezavadnost a bezpec¢nost Portalu
Restia.cz. Restia.cz neodpovida za Skodu zplsobenou UZivateli pfi realizaci pfistupu a uzivani Portalu

Restia.cz, v€etné pfipadné Skody vzniklé pfi stahovani dat zvefejnénych na Portalu Restia.cz, Skody
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zplsobené prerusenim provozu, poruchou Portalu Restia.cz, pocitacovymi viry, Skodu v disledku ztraty dat,
zisku, neopravnéného pristupu k pfenosim a datlim Uzivatele.

5. Kliknutim na nékteré odkazy na Portdlu Restia.cz mize dojit k opusténi Portalu Restia.cz
a k pfesmérovani na webové stranky tfetich subjektu.

6. Restia.cz si vyhrazuje pravo kdykoliv omezit &i ukondit pfistup Uzivatele na Portal Restia.cz.

7. Uzivatel nese odpovédnost za veSkerou $kodu vzniklou neopravnénym zasahem Uzivatele do Portalu

Restia.cz z &i systému, ktery realizuje pfenos z Portalu Restia.cz tfetim osobam.

Ochrana osobnich udaju

1. Restia.cz zpracovava osobni udaje Uzivatell, ktefi vyplni registracni formulaf, pfipadné
neregistrovanych UzZivatell, ktefi uzaviou Zprostfedkovanou smlouvu se Zajemcem. Ustanoveni ¢lanku .
Podminek se tyka pouze registrovanych Uzivatell a Uzivatell, ktefi uzaviraji prostfednictvim Portalu
Restia.cz Zprostfedkovanou smlouvu.

2. Ochrana osobnich udaji Uzivatele, ktery je fyzickou osobou, je zajisténa v souladu se zakonem
€. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v platném znéni.

3. Uzivatel souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaju: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa,
telefonni Cislo (dale ve spole¢né jen jako ,Osobni udaje”).

4. UzZivatel souhlasi se zpracovanim Osobnich Udaji Restia.cz, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti
ze Zprostifedkované smlouvy a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni.

5. Uzivatel bere na védomi, Ze je povinen své Osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé, a Ze je povinen
bez zbytecného odkladu informovat Restia.cz o zméné ve svych Osobnich udajich.

6. Zpracovanim Osobnich udaju maze Restia.cz, jako spravce, povéfit tfeti osobu jakozto zpracovatele.
Aktualni seznam zpracovatelll Osobnich Udajd bude vzdy zverejnén na Portalu Restia.cz.

7. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurgitou.

8. Uzivatel potvrzuje, ze poskytnuté Osobni Udaje jsou pfesné a Ze byl poucen o tom, ze se jedna
o dobrovolné poskytnuti Osobnich Udaji. Uzivatel dale prohlasuje, Ze byl pouen o tom, Ze souhlas
se zpracovanim Osobnich Gdaji mlze ve vztahu k Restia.cz odvolat pisemnym oznamenim dorué¢enym
na adresu Restia.cz.

9. V pfipadé, Ze by se Uzivatel domnival, Ze Restia.cz nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho
Osobnich udaja v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota UzZivatele nebo v rozporu se zakonem,
muze pozadat Restia.cz o vysvétleni a pozadovat, aby odstranil zavadny stav. UZivatel se v takovém
pripadé rovnéZ muze obratit pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdaju.

10. Pozada-li Uzivatel o informaci o zpracovani svych Osobnich udaju, je mu Restia.cz povinna tuto
informaci pfedat. Restia.cz ma pravo za poskytnuté informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou
Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

11. Uzivatel souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami Restia.cz a Zajemcl na
elektronickou adresu Uzivatele uvedenou v Objednavce a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
Restia.cz na tuto adresu. Souhlas Uzivatele se zasilanim obchodnich sdéleni je dobrovolny. Uzivatel je

opravnén kdykoli tento souhlas pisemné odvolat.



IV. Autorska prava

1. Restia.cz je vlastnikem Portalu Restia.cz.

2. Portal Restia.cz je autorskym dilem ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon, v platném
znéni. Restia.cz vykonava veskera majetkova prava vztahujici se k Portalu Restia.cz.

3. Obsah Portalu Restia.cz nelze uchovavat, upravovat, Sifit ani k nému vykonavat jina majetkova prava,

ledaze k takovému jednani udélil Restia.cz pfedem souhlas.

V. Platba a doprava

1. Cena za objednavku je ur¢ena produkty a k nim pfisluSnymi obalovymi materialy; obalové materialy jsou
nedilnou soucasti objednavky a jsou vzdy automaticky pfifazeny k objednanym produktim

2. Uzivatel mGze platit objednavku v hotovosti, stravenkami pfi prevzeti nebo pfedem pomoci online
platebni brany, pfipadné kartou u kuryra, dle moznosti zgjemce.

3. Pri platbé kartou online pfes platebni branu je zakaznik po odeslani objednavky pifesmérovan
na platebni branu poskytovatele, kde je uveden pfijemce platby RESTIA servis s.r.o., ktery po Uspésném
provedeni platby informuje Zajemce o nové objednavce Zakaznika. Zakaznik je také informovan
0 Uspésném nebo nelspé&sném provedeni platby na emailovou adresu uvedenou v objednavce.

4. Cena dopravy dle zon rozvozu zajemce je vzdy zobrazena v souhrnu objednavky pred odeslanim

Zajemci Zakaznikem.

VI. Prava a povinnosti Uzivatele

1. Uzivatel v(i¢i Restia.cz prohladuje a zaruduje, Ze:
a. je zplsobily k pravnim Ukonim, a to zejména s ohledem na svUj vék, nebo je zastoupen zakonnym

zastupcem,
b. veskeré udaje, které poskytuje spole€nosti Restia.cz, jsou pravdivé, Uplné, pfesné a spravné,

c. se pred zahajenim uzivani Portalu Restia.cz dikladné seznamil s témito Podminkami, Ze témto podminkam

zcela rozumi a souhlasi s nimi.

d. bude pouzivat portal Restia.cz, nakupovat na ném a vkladat pfispévky do diskuze prostfednictvim ne vice nez
jednoho uzivatelského uctu. V pfipadé opravnéného podezreni, Zze Uzivatel vytvofil a uziva vice uzivatelskych

Uc¢td, ma Restia.cz pravo tyto Uéty zablokovat a smazat.

2. Uzivatel je povinen pfi uzivani Portélu Restia.cz dodrZzovat pravni pfedpisy a dale je povinen vzdy
respektovat prava Restia.cz i tfetich osob, zejména pfi nakladani s autorskymi dily a jinymi pfedméty prav
dudevniho vlastnictvi. UZivatel zejména nesmi:

a. uzivat Portal Restia.cz v rozporu s témito Podminkami,



b. komeréné uzivat kterékoli ¢asti Portalu Restia.cz zplisobem zplsobilym poskodit Restia.cz a/nebo Zajemce,

c. ziskavat pfihlaSovaci jména a/nebo hesla jinych Uzivateld,

d. zneuzivat, blokovat, modifikovat ¢i jinak ménit jakoukoliv soucast Portalu Restia.cz, nebo se i jen pokusit

narusit stabilitu, chod nebo data Portalu Restia.cz,

e. pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz
Portalu Restia.cz. Portal Restia.cz je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich Uzivatel(

nebo Restia.cz a ktery je v souladu s jeho uréenim.

3. Uzivatel se, bez ohledu na jina ustanoveni téchto Podminek, zavazuje, Ze:
a. nebude pouzivat Portal Restia.cz, pokud by jeho pouzitim ze strany Uzivatele do$lo k poruseni pravnich

predpisd,

b. pokud je mu méné nez 18 let, nebude pouzivat takové sluzby Portalu Restia.cz, u nichz je podminkou pro
uzivani minimalni vék 18 let, pficemz takové sluzby jsou oznaceny symbolem ,18+“ nebo jinym symbolem

shodného vyznamu.

VIl. Zavérecna ustanoveni

1. Veskera jidla, pokrmy, napoje a/nebo zbozi nabizena Zajemcem Zakaznikim prostfednictvim Portalu
Restia.cz mohou obsahovat alergeny. Alergeny obsazené v jidle jsou vzdy zobrazeny v podrobnostech
o jidle pomoci cCiselného kédu. Na adrese http://www.restia.cz/images/seznam_alergenu.jpg Ize zjistit jaky
Ciselny kod odpovida urcitému alergenu. Vice informaci o alergenech Ize také ziskat na emailové adrese

info@restia.cz.

2. Prava a povinnosti mezi Zajemcem a Uzivatelem ohledné prav z vadného pInéni se Fidi pfisluSnymi
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 zéakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,
ve znéni pozdejsich predpisl).

Uzivatel v postaveni spotfebitele ma pravo u Zajemce uplatnit prava z vadného plnéni v souvislosti
se Zprostfedkovanou smlouvou u Zajemce (obecné na adrese jeho provozovny, v niz je uplatnéni prav
z vadného pInéni mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté
podnikani Zajemce a/nebo prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych u Zajemce na jeho profilu
na Portale Restia.cz) s prihlédnutim ke skuteCnosti, Ze pfedmétem Zprostfedkované smlouvy je koupé
zuzivatelného zbozi (jidlo a napoje), které podléha rychlé zkaze.

3. K mimosoudnimu Fe$eni spotFebitelskych sporti je ptislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem
étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: bttp://www.coi.cz.
4. Veskeré pravni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti s Portalem Restia.cz se fidi pravnim

radem Ceské republiky, a to bez ohledu na to odkud byl pFistup a uZiti Portalu Restia.cz realizovan.
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5. Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni Podminek neplatnym nebo neucinnym, namisto takovych
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZzuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti nékterého ustanoveni neni dot€ena platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni.
6. Tyto Podminky nabyvaji u¢innosti dne 01.01.2018

V Liberci dne 01.01. 2018



